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安装使用前请详细阅读本说明书并妥善保
存说明书编号：420010989100
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如何使用电热水器

使用说明
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注:本项仅适用于ANP10BE2.0和RS10BE2.0
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阿里斯顿热能产品（中国）有限公司对用户不遵循说明书的安装要求以及由于不正确的

安装电热水器所引起的任何破损，不承担任何责任。安装必须由我公司授权或认可的专

业技术人员进行。本产品符合GB4706.12-2006要求。

随机的安全阀必须安装、必须完好无损且是未被其他相似零件替换过的。

根据国家标准检查接地情况，电源插座额定电流应不小于16A，必须接有地线且接地

良好，地线和零线应严格分开。严禁在无可靠接地的情况下使用电热水器。

特殊人群（儿童、老、弱、病、残）等淋浴时必须在他人的正确指导下进行。
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漏电保护插头不能作为产品的开关使用。

不要将热水器落地安装。

请勿将热水器的热水直接作为饮用水或类似用途。
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安全阀的下端连接供水管B。

安装时确保安全阀的泄水口或与之连接的排
泄管连续向下，将排泄水导入排水系统(如水
桶、地沟)，排泄管要安装在无霜的环境下。

请用户根据实际情况，选择安装排泄管C(C作
为产品附件提供)。如需隐藏式安装(如吊顶
安装、橱柜安装等等)，必须安装排泄管，具
体请与当地客户服务部联系。排泄管C要与大
气相通(图8)。

将热水管D接到热水器出水口上(红色标记)。

注意安全阀不能旋得太紧，以防损坏。

正常使用情况下，应定期打开安全阀手柄G
以去除碳酸钙沉淀并且证明安全阀没有堵塞。
将手柄向上扳至水平表示已打开，如排泄口
有水流出则安全阀工作正常，如无水流出请
与当地客户服务部联系(图10)。

在加热过程中安全阀排泄口有少量滴水现象
是正常的，表明系统正在卸除内胆中压力。

为了维修保养方便，建议在安全阀前的水路
加装一个上水阀门，此阀门必须保持常开(图9)
进水压力不小于0.05MPa，最大压力不超过
0.8MPa，水压如超过0.8MPa需在水路安装减
压阀(如果在热水器工作过程中，安全阀的
泄压口由连续滴水现象，则此时可能进水管
的水压与安全阀的设定值相近，可在远离热
水器的水路上安装一个减压阀)。

用来连接进出水口的水管必须能承受0.8MPa
的水压，且应耐95℃以上的高温。

安装热水器时将随热水器供应的压力释放装
置安全阀A装在热水器的进水口上(蓝色标记)。



如果更换温控器，请先将温控器探头从加热管法兰上取下，然后将接线端子拔下，取下螺丝即可

更换。

    如何使用电热水器

热水器出厂默认设置为开机状态，接通电源，加热指示灯亮时机器处于加热状

态，加热指示灯熄灭时表示已加热到设定水温。

注: 5.3项仅适用于ANP10BE2.0和RS10BE2.0



备注：本系列电热水器附带的安全阀为带柄单向阀（4800200259）最大泄压压力为0.8MPa,
      回流压力为0.1MPa。

漏电保护插头切断电源，并
且按“复位”键无法复位

系统有可能漏电

      10 导流管1根

a.切断电源

b.关闭进水阀门。

c.确保安全阀泄水口与连接的导流管向下引入排水系统(如水桶、地沟)，打开手柄G松开与内胆

出水接头相连接的螺母，导流管即排出水来。

注意：排出的水可能水温较高，会引起烫伤，请特别小心。

用户保修手册1本

 在报修之前请参考故障检修表排除明显故障。注:漏电保护插头项仅适用于ANP10BE2.0和RS10BE2.0

11.水管保温棉2只(ANP10BE2.0和RS10BE2.0适用) 12.扎带4根(ANP10BE2.0和RS10BE2.0适用)

，断开连接水管。
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全国统一客服热线：400 832 3232




